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LOADING
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GDF

0 1 Acesse seu App Store ou Google Play;
sistema ios
Mac IPad IPhone Watch TV Music Suporte C:L f

Previa da App Store

Este app esta disponivel apenas na App Store para iPhone e iPad.

e-GDF (=2
Servicos ao cidadao!
GDF - Governo do Distrito Federal
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GDF

E tempo de ac3o.

Pesquisar

Categorias w Em alta Lancamentos

Meus apps

Comprar
e-GDF

Jogos Governo do Distrito Federal Comunicagao

Familia . - ]

Escolha dos editores Este app & compativel con
Conta

Formas de pagamento

Minhas assinaturas

Resgatar

Comprar vale-presente

Minha lista de desejos

Minha atividade Play

o

Ladh P

Guia para pais

Eorvarrlice

0 Faca o download e instale no seu
aparelho;
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GDF

E tempo de ac3o.

« Manter conectado

Entrar com gov.br

Nao possui acesso? Cadastre-se



GDF

E tempo de ac3o.

03 Acesse o portal do gov.br;

04 Clique em "Acesso GOV.BR";

g ub l:f:lrg:ic:s do Governo  Acesso alnformacdo  Legislagao  AceSSHS = Acesso GOV.EBR 0

= Governo do Brasil

versAo Beta @

CORONAVIRUS (COVID-19)

-l Saiba mais -l App coronavirus-SUS

-l Seja solidario: #TodosporTodos -l Setor Produtivo: Vamos Vencer

R Tl DM S e D

7 /////// /4



GDF

E tempo de ac3o.

Z

05 Clique em "Crie sua conta gov.br";

govbr 550 A INFORMAGAD PARTICIPE LEGISLACAD ORGAOS DO GOVERNO

0 Alto Contraste = \VLibras

Acesse sua conta com

BE Numero do CPF

Caso nao lembre se possul uma conta, digite o numero do

seu CTPF mesmo assim para verificar
CPF r

‘ Digite seu CPF
Uma conta gov.br garante 3 »a0 de cada

cidadao gue acessa os servi ais do

Crie sua conta gov.br

Banco do Brasil

O Certificado digital

& Certificado digital em nuvem

S/



GDF

E tempo de ac3o.

Z

0 Escolha Opcoes de Cadastro;
" sugestao: clique em Nimero do CPF "

£ siga as orlentagoes para

al no App Meu gov.br

B Numero do CPF

B Certificado digital

& Certificado digital em nuvem
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GDF

E tempo de ac3o.

07 Informe os seguintes dados: Cadastro de
Pessoa Fisica (CPF), nome completo;

Cligue em "Nao sou um robé" e, apos ler
08 os termos de uso, em "Li e estou de
acordo com os Termos de uso. ";

09 Clique em "Avancar”

90“'3' ACESSO A INFORMAGAD 3TICIPE LEGISLAGAD ORGAOS DO GOVERNO °

govb

# > Criar conta com CPF

0 Alto Contraste & Vlibras

Criar conta com CPF

Dados Cadastrais Validar Dados Habilitar Cad! rar Senha
@ e 3 .

- oy

Preencha os campos abaixo com seus dados

CPF

‘ Digite somente nimeros ‘

Nome Completo

‘ Digite seu nome completo ‘

| | Li e estou de acordo com os Termos de uso.

f p |

N&o sou um robd
reCZARPTCHA

Privacidade - Termoas

Cancelar




E tempo de ac3o.

Responda as questoes realizadas pelo
sistema para validar seus dados;

1 'l Cligue em "Avancar”

govbr ACESSO A INFORMAGAO LEGISLAGAD ORGAOS DO GOVERNO

govb

# > Criar conta com CPF

@ Alio Contraste ® Vlibras

Criar conta com CPF

Dados Cadastrais Validar Dados Habilitar Cada irar Senha
1 @ o <

Por questoes de seguranca, vocé devera responder algumas perguntas | s dados,

1. Qual é o seu ano de nascimento ?

() (1) () () () (i) ()

2. Qual € o primeiro nome da sua mae?

[ CLELIA J [ MEDINA J [ ROSA J [ SERAFINA J [ FELISBELA J LORY

3. Qual € o seu dia de nascimento ?

() (&) (o) (o) (o) (=) (=)

Cancelar




E tempo de ac3o.

Escolha como vocé prefere receber a

‘|2 habilitacado do cadastro: por e-mail ou
SMS, enviodo para o telefone
cadastrado;

13 Clique em "Avancar”;

gwbr ACESSO A INFORMAGAO PARTIC ISLACAD ORGADS DO GOVERNO

g “b o Contraste & Vlibras

# > Criar conta com CPF

Criar conta com CPF

Dados Cadastrais Validar Dados Habilitar Cadastro
1 2 3

Para ativar sua conta, enviaremos um cédigo para vocé. Como prefere recebé-lo:

= E-mail

B SMS

Cancelar

'II/////////////%




Z

Apos receber o e-mail ou SMS de
habilitacao, € preciso clicar no link

14 enviado para realizar a ativacdo da
conta. Atencao: esse link € valido apenas
por 15 minutos, apos isso € preciso realizar
uma nova solicitacao de envio;

O dJdltimo passo, apds clicar no link de
15 ativacao, é informar novamente o CPF e
escolher uma senha de acesso;

‘lB Apos isso, cligue em "criar senha" e
prontol;

‘I 7 A conta no gov.br deve ser utilizada para
acessar o e-GDF.

II///////////M



N'74
E tempo de acio.

‘|8 Clique no seu App e-GDF instalado no seu
aparelho;

11:34 TR

GDF
e-GDF

19 Clique em "Entrar com gov.br";

§
GY

« Manter conectado
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GDF

E tempo de acio.

Acesse sua conta com seu CPF e clique
em "Avancar”;

Acesse sua conta

B MNumero do CPF

Caso nao lembre se poss conta, digite o
numero do seu CPF mes para verificar.

CPF

‘ Digite seu GPF

4 ™

K Crie sua conta _/]

ﬁ Banco do Brasil

. Certificado digital

&) Certificado digital em nuvem

Duvidas Freqguentes




Z

2

2

Digite sua senha do gov.br e clique em
"Entrar”;

Digite sua

CPF

senha

Digite sua senha atul

Esguec minha senha

Cancelar

Cligue em "Li e concordo com a Politica
de Privacidade" e depois em "Enviar”;

Politica de Privacidade

Ao usar 0s servigcos autenticag
entende e concorda que
fornecendo uma plataform
acessar os servicos do
Distrito Federal que
identificacao.

Leia nossa Politica

V’ Sim, li e concordd
de Privacidade.

GDF

E tempo de acio.
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2 Cligue na aba para ter acesso aos
Servicos;

'I:'é:inf*iilfilflﬂf.* Coletanea da legislacao
e COVID-19

| Teste nao importante 2 >

Teste nao importante >

MNoticia com link de
arquivo

Moro escolhe
superintendente do
Parana como novo chefe >

)/
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2 Para ter acesso aos servicos da eCidades
cliqgue aqui;

#& Inicio

25| Noticias

S  Links

‘ay’ Beneficios Sociais e
I =l
W aes

A Economia

Educacao

2! Mabilidade

Ouvidoria

e=r  Saude

ﬁ"-fﬁ Seguranca Publica

® eCidades 2

':’ Minhas Demandas

@& Registrar Demanda para
= Administracao

Folitica de Privacidade

S7////////
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25 Cligue para Registrar Demanda para
Administracao;

Nestes campos virado preenchidos seu
26 nome e CPF que nao poderao ser
alterados;

Telefone de contato: *

Para:
RA Orgao
RA: "
Selecione a BA v

Incluir Localizacao:

Sim Mao

Assunto: *

Requerimento: *

. Movo anexo (FDF ou Imagem)




Z

27 Caso necessite poderd alterar seu e-mail;

28 No campo telefone favor inserir o DDD;

No campo "Para" ira escolher para onde

29 enviar sua demanda, em caso de
administracao cligue em "RA" e ecolha
qual a Regiao Administrativa;

Telefone de contato: *

Para:
RA Orgao
RA:*
Selecione a RA "

3 Caso sua demanda seja para a SEGOV ou
SUTIC cliqgue em "Orgao" e ecolhq;

Para:

RA Orgao

Orgao®

v Selecione um 6rgao

SEGOV
SUTIC

'/I/////////////%
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No campo "Incluir Localizacao” clique em
3 1 "Sim" para apontar no mapa a localizacao
de sua demanda.

A"

Selecione a RA W

Juir Localizacao:

S VEW

Itapod

Paranod

S rLI7eiro i
./ Cruzeiro %Illa

S1A

Lago Sul




Z

No campo "Assunto” inserir somente uma
32 palavra chave (ex: Buraco), no

"Requerimento” contar de forma

resumida e objetiva sua demanda;

Assunto: *

HRequerimento: *

m Movo anexo (PDF ou Imagem)

+

Caso precise inserir documentos ou fotos
33 que se relacione com a demanda clique
em "Novo anexo (PDF ou Imagem)";

OBS: antes de enviar foto ou documento,

veja se estd nitida para visualizagcdo ou
leitura.

'///////////////%
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Apos todos os campos obrigatorios " * "
34 preenchidos e assinalados clique em
"Salvar" para enviar a demanda;

lequerimento: *

Movo anexo (FDF ou Imagem)

L) *

Inicio Favoritos

Caso deseje enviar novas demandas
35 favoritar este servico para visualizar mais
rapido;

II///////////M



Registrar Demanda
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3 Para acompanhar sua demanda clique
aqui;

#& Inicio

25| Noticias

S  Links

‘ws Beneficios Sot &
&) Ccaesb -
9

A Economia v ;
i Educacao v
(= Mobilidade i
% Ouvidoria I
& saude R
& seguranga Publit v

® oCidades A

':’ Minhas Demandas

@& Registrar Demanda para
= Administracao

Folitica de Privacidade
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